ACTA NUMERO 025: DECIMA
NOVENA SESION EXTRAORDINARIA
SOBRE LA PROPUESTAY
APROBACION DE LOS CODIGOS DE
ETICA'Y DE CONDUCTA 2024-2027

En la Localidad y Municipio de Kaua, Estado de Yucatan, Estados Unidos Mexicanos, siendo las 09:00 horas del dia tres
de diciembre de! afio dos mil veinficuatro, se reunieron en el Salén de Cabildo del Palacio Municipal, sede del Ayuntamiento
de Kaua, los ciudadanos CARLOS GUALBERTO CHAY CANUL, PRESIDENTE MUNICIPAL, CECILIA NOH COCOM,
SINDICA MUNICIPAL, EDGAR DAVID AY SALAZAR, SECRETARIO MUNICIPAL, MARIA CONCEPCION CHULIM
POOT, LILIA DEL MARLENE CHAN UC; con el objeto de celebrar Sesion Exiracrdinania de Cabildo, con fundamento en
los articulos 20, 30, 31, 32, 33, 34, 36, 41 inciso a} fraccin 1V, 50 parrafo primero, 51, 56 fraccion 1, 61 fraccién 1, 83
fraccion Vi, 149 y demés relativos de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan en vigor, para la cual

fueron previamente convocados, con sujecién al siguiente
ORDEN DEL DIA

{.- Pase de lista de asistencia

- Declaratoria de existir el quérum legal
i1~ Declaracién de aperlura de la sesidn
IV.- Aprobacidn del orden del dia

V.- Asuntos en cartera;
Unico) Propuesta y aprobacién en su caso, de los Cadigos de Etica y de Conducta de los Servidores Pablicos

del H. Ayuntamiento del Municipio de Kaua, Yucatan, 2024-2027.
Vi.- Clausura de la sesion y orden de redaccién de acta correspondiente
DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIA

PUNTO UNG.- Para el desahogo del primer punto, el Secretario Municipal procedio a realizar el pase de asistencia estando

presentes los cinco regidores que forman parte de este cabildo.
PUNTO DOS.- Pasando al segundo punto del orden del dia, el Secretario Municipal declaré la existencia del quorum legal
para realizar la presente sesion, foda vez que se encuentran presentes todos los regidores que integran este Honorable

Cabildo.
PUNTO TRES.- En cumplimiento del tercer punto del orden del dia, el Presidente Municipal declaro abierta la presente

sesidn extraordinaria de cabildo.
PUNTO CUATRO. - E! Presidente Municipal, solicité al Secretario Municipal realice la votacién para la aprobacion, del

orden del dia que regira la presente sesion, aprobandose por UNANIMIDAD de votos de los regidores presentes, -
PUNTO CINCO.- En cumplimiento del quinto punto del orden del dia, el Presidente Municipal, propone y somete a
consideracion de los regidores la aprobacion de los Codigos de Etica y de Conducta de los Servidores Pablicos del
H. Ayuntamiento del Municipio de Kaua, Yucatan, 2024-2027, los cuales se encuentran un ejemplar de cada uno en
la carpeta de trabajo entregada a cada regidor antes del inicio de esta sesion y los cuales tienen como objeto
establecer un conjunto de valores y buenas conductas que regiran el adecuado y ejemplar desempefio que deben
de tener todos los servidores pablicos que forman parte de esta Administracion Piblica Municipal, concediéndoles
el tiempo necesario para su revisién y andlisis por lo cual después de deliberar y de intercambiar distintos puntos de
vista fue sometido a votacion siendo aprobada por UNANIMIDAD DE VOTOS y quedando el acuerdo de la siguiente

forma:
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ACUERDC
PRIMERG - Se aprueba por UNANIBIDAD los Codigos de Etica y de Conducta de los Servidores Piblicos del H
Ayuntamisnio del Municipio de Kaua, Yucatan, 2024-2027, asi como llevar a cabo las acciones necesarias para su

cumplimiento, quedando los cddigos recién aprobados como ef anexo uno y dos de esta acla.
SEGUNDO. - Se ordena al Secrefario Municipal, que en uso de sus faculfades y obligaciones realice fa publicacion
del presente acuerdo ¥ sus respectivos anexos en ia Gaceta Municipal v en los portales oficiales de publicacién de
este H. Ayuntamiento del Municipio de Kaua, Yucalan a fin de cumplir con los érganos de transparencia y difusion

gubernamental como marca la normalividad vigente. Camplase.
PUNTO SEIS.- No hablendo mas asuntos que tratar, siendo fas 11:00 horas del dia en ef que se aclda, se clausura
la sesion, ordenando el Presidente Municipal al Secretario Municipal el levantamiento del acta correspondiente y

finalmente para la debida constancia firmap la fotalidad de los regidores presentes, Doy Fe.
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CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL H. AYUNTAMIENTD DEL MUNICIPIO § é
DE KAUA, YUCATAN. L5 S
e 8
b
CAPITULD < ._;_;{
DISPOSICIONES GENERALES %
= I
N
ARTICULO 1. OBIETO vy XS OZ
g325%
£
El presents Cédigo de Conducta tene por obieto regir Ia conducta ética v establecer un conjunto de § g g §
valores v principios gue diriian ol cumplimiento de los deberes v obligaciones de todos los $€¥§55§{}§§$§§§§§§§§ § &g
publicos adscritos al municipio, sin excepcidn de su sctividad o nivel de encargo, asf como Ias reglas e o4

de integridad que les permitan enfrentar dilemas éticos ante una situacidn presentads en el ejercicio
de sus funciones.

ARTICULO 2. APLICACION “

T
Los principios, valores v reglas de integridad de este (Sdigo, son de observancia general para los ¢ ’;sf‘ifzz ;f; % - {,f
servidores publicos adscritos al municipio, independientemente de su nivel jerdrquico, especialidad | é@ ¥, § g g g
o categorfa. Sin perjuicio de lo establecido en otras normas o disposiciones que regulen 5@ {§§§ § § 8=
su desempefic.  Por lo que todo servidor piblico deberé conocerio v comprometerse 2 cumpliric Prisran ;'f 2 B
cabaimente durante el elercicio de sus funciones. 4
ARTICULO 3. CARTA COMPROMISO g

Bt
Los servidores publicos adsoritos a Iz administracidn publica municipal, suscribirdn una carts 3
compromiso en iz cusl delen constancia  que conocen v comprenden el contenide del prasente
Cadigo de Conducia, asumiendo el compromiso de cumplirio durante el desempefio de su cargo. e

=
Lz carta compromiso serd definida por el Comité de Ftica del municipio, quien establecerd of formato i
cuando se considere necesario. P

O

.

g
ARTICULD 4. GLOSARIO DE TERMINOS ‘ ;3

£

Para el cumplimiento del objeto del presente Cédipo de Conducta se entenders por: i

Cédigo de Ftica: Cadigo de Fiica de los Servidores Piblicos del Municipio de KAUA, Yucatan,
Codigo: Codizo de Conducts de los Servidores Pablico del Municipio de KAUA, Yucatsn.
Comité: el Comité de Ftica del Municipio de KAUA, Yucatan,

wMunicipio: Ente de orden publico.
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V.  Organc de Control Interno: La unidad administrativa a cargo de promover, evaluar y s é
fortalecer el buen funcionamiento del control interno en la administracién puablica S
rmunicipal. e
Vi.  Servidores publicos: Los servidores y funcionarios pGblicos adscritos al municipio de KAUA, Q "%
Yucatdn, sin importar la categoria de base, confianza, o por contrato de prestacidn de g{_%
servicios. §
S 3
8]
CAPITULO U £
PRINCIPIOS Y VALORES =
b
=1
B

4-2027

ARTICULO 5. PRINCIPIOS.

principios siguientes:

I Competencia por mérito: seleccionar a los servidores publicos de acuerdo a su habilidad
profesional, capacidad y experiencia. Garantizar la igualdad de oportunidades,
atrayendo a los mejores candidatos y candidatas para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivos, equitativos y con igualdad de género.

. Disciplina: desempefiar el empleo, cargo o comisidn, de maners ordenada, metédicay
perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio o bienes
ofrecidos.

HE Economia: administrar los bienes, recursos vy servicios piblicos con legalidad, austeridad
y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas 3 los que estén destinados, siendo éstos
de interés social.

V. Eficacia: actuar conforme a una cultura de servicio, orientada al logro de resultados y
procurar en todo momento, un mejor desempefio de las funciones, a fin de alcanzar las
metas institucionales segln las responsabilidades y mediante el uso responsable y claro
de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacidn y discrecionalidad indebida
en su aplicacién.

V. Eficiencia: actuar en apego a los planes y programas previamente establecidos.
Optimizar el uso vy la asignacidon de los recursos publicos en el desarrollo de tus
actividades para lograr los objetivos propuestos.

Vi Equidad: procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad, al uso, disfrute y
beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.
Vil No discriminacion: alinear la actuacién dentro de el Municipio, asli como el ejercicio de

las funciones propias del empleo, cargo o comisién asignada a los mandamientos
constitucionales méximos de no discriminacién por motivo de raza, sexo, preferencia
sexual, estado civil, origen étnico, condicidn econdmica o de salud; asi como conducirse
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onssasas:

con estricto apego a los derechos humanos protegidos por los ordenamientos
internacionales, nacionales y locales.
Vil Honradez: Conducirse con rectitud sin utilizar el empleo, cargo o comisién para obtener
o pretender obtener alglin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros,
ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion, debido a que ello compromete las funciones y que el
ejercicio de cualquier cargo pablico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de
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servicio.

X imparcialidad: dar a la ciudadania, y 3 la poblacién en general, el mismo
conceder privilegios o preferencias a organizaciones ¢ personas, ni per I‘?} e
influencias, intereses o prejuicios indebidos, afecten el compromiso para toRiar
decisiones o ejercer las funciones de manera objetiva.

X integridad: actuar siempre de maners congruente con los principios que se deben
chservar en el desempefio del empleo, cargo, comisidn o funcidn, Alustar Iz conducta,
para que impere en el desempefio de las funciones una ética que responda al interés
piblico v genere cerieza plena frente a todas Ias personas con Ias gue se vinculen u
ohserven tu actuar.

X Lealtad: corresponder a Ia confianza que el Estado ha conferide; teniendo una vocacdidn
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absoluta de servicio a la sociedad, v satisfaciendo el interss superior de Ias necesidades i;if £
colectivas por encima de interesss particulares, personales ¢ ajencs al interés generaly = § ;’5 §f
bienestar de Iz poblacidn, ;§ § §
X tegalidad: hacer sdlo aguello gue las normas expresamente confieren v en todo ;’5 gf
momento someter ef ejercicio profesional a Ias facultades gue Ias leyes, reglamentos v 3
dema3s disposiciones juridicas stribuyen al empleo, cargo o comisidn. Conocer vy cumplir 5
ias disposiciones que regulan el ejercicio de las funciones, faculiades v atribuciones. o
X,  Objetividad: preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima de g‘g
intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuar de manera neutral ~r
e imparcial en [a toma de decisiones, que a su vez deberdn de ser informadas en estricto P
apego a la legalidad. =2
Xiv. Profesionalismo: conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones Z
encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones )
juridicas atribuibles al empleo, cargo o comisidn, observando en todo momento ‘é
discipling, integridad vy respeto, tanto a las demds personas servidoras pablicas como a =
los ciudadanos. (“)
XV. Rendicion de cuentas: asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades, la éj

responsabilidad que deriva del ejercicio del empleo, cargo o comisién. Informar, explicar
y justificar tus decisiones y acciones, Ajustdndose a un sistema de sanciones, asi como a
la evaluacion y al escrutinio plblico de las funciones por parte de la ciudadania.

AYUNTAMIENTO KAUA, YUCATAN.
CALLE 12#55X 11Y 13, COLONIA CENTRO, CP. 97784



KAUA, YUCATAN.

R.F.C. MKY910101LY4 §5

H. AYUNTAMIENTO 2024 - 2027 b3 {é

%Y. Transparencia: privilegior ol principio de maxima publicidad de i informadidn publica, o< ’§

Atender con diligencia Ios regquerimientos de aoceso ¥ proporcionar i documentacion ‘% §

gue en slercicio de Ias funciones se geners, oblengs, adguiers, modifigue ¢ conserve; v Z; B

en of ambito de competencia, difundir de maners proactive informadidn gubermamentsl § -

como un elemento gue gensrs valor 3 is sodedad v promover un goblerno ablerio, N/ 3

protegiendo los datos personales que estén bajo tu custodia S g

SE=
ARTICULO 6. VALORES - g 5%
Los servidores plblicos Hevardn a cabo sus acciones, sin ser imilativos ni enunciativos, bajos % § g i -
valores siguientes: S572

f Cooperacidn: intercambiar opiniones, colaborar v trabajar en eguipo uniendo fortalezas
en consecucidn de los planes v programas gubemamentales para el beneficio de s
colectividad y confianza de Ia dudadania.

R Equidad e igualdad: actuar siempre de forma imparcigl, respetsndo las diferendias,
promoviendo la inclusion y el acceso de todos a los bienes, programas, empleos, cargos
y servicios publicos. Prestando un servicio sin distincddn, exclusion, restriccién ni
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultur, el sexo, sl
género, Ia edad, las discapacidades, la condicidn social, econdmics, de salud o juridics,
ia religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el
embarazo, ia lengua, las opiniones, las preferendas sexuales, la identidad o filiacidn
polftica, el estado civil, Ia situacidn Tamiliar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los antecedentes penales o por cualguier otro motivo.

. Honestidad: realizar ! trabaio con estricio apego a ia ley y rendir cuentas claras,
Actuando con moderacion v usando de modo racional los recursos proporcionados para
el desempefio de las iabores.

. Respeto: brindar un frato digno y cordial 2 todas Ias personas en general considerando
sus derechos de modo gue siempre se propicie el didlogo cortés v el entendimiento
mutuo. Garantizando, promoviendo v protegiendo los derechos humanos.

V. Responsabilidad ambiental: Elercer ias funcionss derivadas del empleo, cargo o
comision asignada, cuidando ef entorno, promoviends b culiurs v Iz proteccidn af
medio ambiente, estableciendo practicas que favorezoan 2 Iz sustentabilidad v of uso
responsabie de los recursos. Desarroliando conducias responsables en sl mansio de Ios
residuos.

Vi Responsabilidad: Responder con hechos conorsios 3 los reguerimiontos necesarios
para of logro de los obistives. Actuar buscando siemors I mdximaz atencidn de ias
necesidades v demandas de Iz sogedad por sncims de indereses v beneficiss
particulares v permitiendo of escridinio sin mas mite qgue el gue Iz oy impone.
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CAPITULO W g %

REGLAS DE INTEGRIDAD %; E

ARTICULO 7. ACTUACION PUBLICA =
(Y o

los servidores publicos conducirdn su actuacidn con fransparenciz, honestidad, lealtad, o G
cooperacitn, austeridad, sin ostentacion v con una clars orienfacién gl interés piblico. gﬁ 3
f~
oo ot
Son acciones que, de manera enunciativa y no limitative, propician una actuacion piblica adecuada Fa gz, g
las siguientes: i ¢ 3 z g § ”
RS R ES 3R
i Ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio plblico y que le {is;zﬁé&?}féf = &% §
- _ :

ios ordenamientos legales v normativos correspondientes.

Declinar de recibir pera sf o pars terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones beneficladas con programas o contratos gubernamentales, 2 un precio
notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas 2 las del
mercado,

Abstenerse de utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisidn o funciones para
beneficio personal o de terceros.

HS Rechazar favorecer o ayudar 3 olras personas u organizaciones a cambio o bajo s

¥

[
¥

promesa de recibir dinero, dadivas, obseguios, regalos o bensficios personales o para 1 A e
terceros. "%g‘j ZENz
Y. Atender las recomendaciones de los organismos pablicos protectores de Ios derschos = § =
humanos y de prevencidn de o discriminacidn, vy permifir investigacionss por “
viglaciones en esta materia, g
Vi Abstenerse de hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio labora! >
hacia preferencias polfticas electorales. {i
Vit Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales Gnicamente para los &
fines asignados.
Vill.  Permitir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, por parte de <
compaferos de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general §
. Asignar o delegar responsabilidades v funciones con apego a las disposidones
normativas aplicables. <
X Abstenerse de realizar cualguier tipo de discriminacion tanto a otros servidores pdblicos ~
comao a toda persona en general, “f
X Excusarse de actuar como abogado o procurador en juidios de cardcter penal, civil g
)

mercanti o laboral que se promuevan en contra de institucionss piblicas de cusiguiera
de los tres drdenes v niveles de Goblemo.

XH. Establecer medidas preventivas 2l momento de ser informado por escrito como superior
ferdrquico, de una posible situacién de riesgo o de conflicto de interés,
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XHi  Evitar desempefiar dos o mas puestos o celebrar dos o mas contratos de prestacion de < ht
servicios profesionales o la combinacidn de unos con olros, s no cuenta con dictamen % <
de compatibilidad. ‘%}- —~
XIV.  Colaborar con otros servidores pablicos propiciando el trabajo en equipo para alcanzar g "@
los objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, oy
XV, Generar soluciones a dificuftades que se presenten para la consecucidn de las metas é
previstas en los planes y programas gubernamentales. 2 g =
Xvi.  Conducirse bajo criterios de susteridad, sencillez y usc apropiado de los bienes y medios e i} g%
que disponga con motivo del eiercicic del cargo publico. &3 § =
238q
ARTICULO 8. INFORMACION PUBLICA RV =

.

i os servidores publicos conducirdn su actuacida conforme 3l principio de transparencia vresgusrdo - Y
de iz dorumeniacién e informacidén subermamental gue fengan bajo su responsabilidad. Son

geciones que, de maners enunciativa vy no Emitstive harenposibicnprofeccidnvelbuenusodeia

informacion pablics, Ias sipuientes:

i Absiensrse de isnery aciifudes intimidatorias frente 3 los personss que requieren de
orierdacion para I3 presentacion de una solicitud de sccsso 3 nformaciin poblics,
Atender Ias soiicitudes de 3oceso 3 iz informacion de modo oficar v oficients cuando s
cuente con las stribuciones ¢ Taruliades logales o normativas corrsspondientes,
{iasificar debidaments v proteger Is informadidn piblics qus nosea porrasdnde su encarso,
evitandeo s sustraccitn, destruccidn o su utilizadidn indebida,

§/.  Utiizar dnicamente pars ios fines establecidos, ias bases de detos s las que tenga acceso o
gue haya oblenido con motivo de su emples, cargo, comision o fundiones,
¥.  Colzborar con las actividades pars I entificacidn, generaciSn, procesamiento, difusidn y
evaluacion de Iz informacidn en materia de transparenda proactive v goblermno abierto,
Vi

Difundir informacidn pdablica en materia de transparencia proactive ¥ gobiermno abierto en
formatos accesibles para su uso, reutifizacion o redistribucién por cualguler interesado.

ARTICULO 9. CONTRATACIONES PUBLICAS

Los servidores piblicos que participen en contrataciones piiblicas, se conducirdn con transparencia,
imparcislidad y legalidad; orientaran sus decisiones a Ias necesidades e intereses de la sociedad, vy
garantizardn las mejores condiciones para el cumplimiento de Ia administracidn publica municipal.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, propician el cumplimiento de Ia
normatividad en contrataciones piblicas, las siguientes:
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i, Aplicar el principio de equidad de la competencis gque debe prevalecer entre los
participantes dentro de los procedimientos de contratacidn.

#,  Formular requerimientos necesarios para el cumplimiento del servicio pablico, evitando
gastos excesivos e innecesarios.

6 (on@pcwe Gavim foct

Litio Qﬁg«; may 1€ ne (han UC

Hl.  Establecer condiciones en las invitaciones o convocalorias gue representen un itraio
equitativo a los Hicitantes, \i
.  Abstenerse de favorecer 3 los licitantes y tener por satisfechos los requisitos o reale
previstos en ias invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando of cumplimed
de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo. %'%g&?
Y. Serimparcial en Iz seleccifn, designacién, contratacion, v en su caso, remocion o rescision
de contratos.
Vi,  imponer sanciones 3 Heoitantes, proveedores y contratistas que infrinjan las disposiciones
juridicas aplicables.
VL Reunirse con Hcitantes, provesdorss, contratistas v concesionarios en los inmuebles
sefialados en las corvocsatorias para el acto administrativo de que se trate,
Vill.  Aplicar los reguisitos sefislados en Iz normatividad para el otorgamiento v prédrrogs de
icencias, permisos, autorizaciones v concesiones.,
M. Dar trato eguitetivo 3 cualguier persona u organizacidn en la gestidn que se realice pars ¢l
otorgamiento v prérroga de licencias, permisos, autorizadiones v congesiones,
K. Rechazar cuslguier Hpo de compensacidn, dadiva, obsequio o regalo en Ia gestidn que se Fisigr
realice para el olorgamiento v prérroga de Heencias, permisos, autorizadiones ¥ concesiones,
X1 Declinar ser beneficiario directo o 3 través de familiares hasta =l cuarto grado, de contratos

gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que dirige o en Ia gue presta
SUS Servicios.
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ARTICULD 10. PROGRAMAS Y CONVENIOS DF COLABORACION

Los servidores publicos gue participen en el otorgamiento v operacion de subsidios v apoyos de
programas gubsrmamentales o convenios de colaboracion garantizardn que la entregs de estos

beneficios se apegue a los principios de igusidad v no discriminacidn, legalidad, imparcialidad,
ifransparencia y respelo.

Son acciones que, de manera enunciative v no limitativa, propician una correcta aplicacidn de los
programas gubernamentales, las siguientes:

L Declinar ser beneficiario directo o 3 traves de fomiliares hasta el cusrio grado, de programas

de subsidios o apoyos, o convenios de colaboracidn de la dependencia o entidad que dirige
o en la gue presta sus servicios.
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Entregar subsidios, apovos v celebrar convenios o suscribir programas, de conformidad alas

regias de operacidn gque se expidan pars la ejecucidn del programa o convenio
correspondiente.

Concel Och| Ehclion Pott

Brindar apovos o beneficios de programas gubernamentales v convenios, dnicamente a Ias
personas, agrupaciones o entes que cumplan con los requisitos v oriterios de elegibilidad
establecidos en las reglas de operacién correspondientas.

Restringir los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en periodos sefialados por
iz autoridad electoral, salvo en casos excepcionales por desastres naturales o de §§¥:§;§&@
de contingencia declarada por Ias autoridades competentes, i :

Tratar con equidad a cualguier persona u organizacién en la gestidn del subsidic o & &
programa o convenio de colsboracién, i
Abstenerse de realizar cualguier acto discriminaforio s cualguler interesado para acceder a
los apovos o beneficios de un programa gubernamental o convenio de colaboracién,
Permitir el control y evaluacidn sobre el otorgamiento de los bensficios o apovos 3 personas,
agrupaciones o entes, por parie de las autoridades facultadas.

Entregar, disponer o hacer uso de iz informacion de los padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales o los suscriptores de convenios de colaboracibn, dnicamente
en fos casos que la normatividad en fa materis o Ias reglas de operacién lo sefialen.

£y englen
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ARTICULO 11. TRAMITES Y SERVICIOS. ey i §

=
Los servidores pUblicos que participen en I3 prestacion de trdmites y en el otorgamiento de servicios, “

aterderdn a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable & imparcial.

Son acciones gue, de manera enunciativa y no imitativa, garantizan trdmites v servicios integros, las
sigulentes:

i

Ejercer una actitud de servicio, respeto v cordialidad en el trato, cumpliendo protocolos de
actuacidn o atencidn al pablico.
Otorgar informacion correcta vy verdadera sobre el proceso v requisitos para acceder a
consultas, ramifes, gestiones vy servicios.
Realizar trdmites vy otorgar servicios de forma eficiente, agilizando los tiempos de respuesta,
consultas, tramites, gestionss v servicios,
Solicitar Unicamente requisitos o condiciones sefialados por Ias disposiciones juridicas que
regulan los framites v servicios.
Rechazar cualquier Hpo de compensacin, didiva, obsequio o regalo en Iz gestidn que se
realice para = oforgamiento del tramite o servicio.
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ARTICULO 12. RECURSOS HUMANOS S
Los servidores pablicos que participen en procedimientos de recursos humanos, de planeacitn de §
estructuras o gue desempefien en general un empleo, cargo, comisidn o funcidn se apegardn a los ;::}

principios de igualdad v no discriminacidn, legalidad, imparcialidad, transparencia v rendicidn de
cuentas. g
Son acciones gue, de manera enunciativa v no limitativa, propician un adecuado uso de los g

recursos humanos, 1as sigulentes:

I, Garantizar Ia igusidad de oportunidades en el acceso 2 Ia funcidn poblica con base eng
o

c.

mérito.

los infereses que les corresponderia velar si se desempefiaran en el servicio pablico.

H.  Negara un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del personal v en
archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

V. Proteger y reservar Ia informacidn sobre los reactivos de los exdmenses elaborados para s
ccupacion de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacidn de los concursos.

V.  Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que cuenten con f perfil del puesto,
con los requisitos v documentos establecidos, v que cumplan con las obligaciones que las k
leyes imponen a todo cludadano.

Vi, Abstenerse de seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

Vil  Promover ia formulacion o presentacién de inconformidades o recursos que se prevean en
fas disposiciones aplicables para los procesaos de ingreso.

Vil Otorgar s un servidor piblico subordinado, durante su proceso de evaluacion, Ia calificacién
que corresponda 3 sus conocimientos, actitudes, capscidades o desempefio.

.  Abstenerse de disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice
tramites, asuntos o actividades de cardcter personal o familiar ajenos al servicio pablico.

X Presentar informacién v documentacion verdaders v suficiente sobre el cumplimiento de
metas de su evaluacién del desempefio.

A,  Remover, cesar, despediy, separar, dar ¢ soliciar Ia bala de servidores piblicos Unicamente
por causas ¥ procedimientos previstos en las leves aplicables.

X Excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de interds.

¥Hl.  Propidiar gue ef process de evaluacidn del desempefio de los servidores piblicos se realice
en forma cbietiva v en su caso, retroalimentar sobre los resultados obienidos cuando el
desempefio del servidor piblico sea contrario 2 lo esperado.
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S g
X, interveniy, conforme 3 sus atribucionss, en I3 reestructuracion de dreas identificadas como ,.g e
p
sensibles o vulnerables a la corrupdidn o en las que se observe una slta Incdencia de &
conductas contrarias 3 este codigo. g g‘*

3

ARTICULO 13. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBIFS £ INMUEBLES “—%
.8
4

. . s .. - . s x =
Son acciones que, de manera enunciativa v no limitativa, generan una buena administracidn de z
bienes muebles e inmuebles, las sigulentes:

. Solicitar ia bais, enalenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos dejen de

ser iiles,
i Rechazar cualquier tipo de compensacidn, dadiva, obsequio o regalo, 3 cambio de

beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacién de bienes mushies e

inmusebles.
. Abstenerse de tomar decisiones en los procedimisntos de enajenacion de bienes mueblese

inmuebles, anteponiendo intereses particulares gue no permitan las mejores condiciones
en cuanto a precio disponible en el mercado.
W, Cuider Iz integridad de s informacién proporcionada por los parficulares en los
procedimientos de enajenacién de blenes muebles e inmuebles.
Utilizar ef parque vehicular de cardcter oficial o arrendado pars este propdsito, dnicamente

KAUA, YUCAT AN

=<

parz uso oficial,
¥  Utilizar los bienes inmuebles para el uso especificado en Ia normatividad aplicable.

Disponer de los bienes v demads recursos puiblicos observando las normas a los que se
encuentran afectos v destinarlos 3610 2 los fines del servicio pablico.

s

£
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ARTICULD 14. PLANFACION, SEGUIMIENTD ¥ EVALUACION

Los servidores piblicos que participen en los procesos de planeacidn, seguimiento y evaluacion, se
apegaran en odo momento a los principios de legalidad, imparcialidad v rendicién de cuentas.

Son acciones, de manera enunciativa vy no imitativa, las siguientes:

Os’:‘ C \\\ €x

i Proporcionar debidamente Iz informacidn contenida en los sistemas de informacidn de iz
Administracidn Pablica municipal v acceder 3 ésta solo por causas exclusivas 3l elercicio de
sus funciones v facultades.

H.  Acatar ef slcance v orlentacion de los resultados de las evaluadiones gue realice cualquier
instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicién de cuentas.
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. Atender las recomendaciones formuladas por cualguier instancia de evaluacion, yva sea o
interna o externa. <
W, Seguir los procedimientos de planeacién y establecer los mecanismos para su formulacién, S
VY.  Coordinar los asuntos que se deriven de Iz planeacidén v seguimiento, para of cumplimiento §
de los objetivos.
Vi, Las demids que establecidos en Iz normatividad aplicable. =
s
G &~
; S § g =z
ARTHULO 15, CONTROL INTERND &gf" ; E z 5 ‘g
g =
£ (F288
Los servidores publicos que participen en procesos en materia de control interno, genéy B o ;z“ § 2 5‘{
> = =
obtendran, utilizaran y comunicarén informacion suficiente, oportuna, confiable y de calfd 5 g §§
g

apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad v rendicién de cuentas,

Son acciones gue, de maners enunciativa v no Hmitativa, permiten un adecuado control interng, las
sigulentes:

.  Comunicer los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asf como los
relacionados con corrupcion v posibles irregularidades que afecten los recursos econdmicos:
publicos. :

H,  Diseflar y actualizar Ias politicas o procedimientos necesarios en materia de control internc.
Senerar informacién finandiera, presupuestaria v de operacién con el respaldo suficiente.
.  Comunicar informacidn financiers, presupuestaria v de operacidn completa, clara v
suficiente.

V.  Supervisar los planes, programas o provectos a su cargo v ef cumplimients de fas funcionss

del personal que e reporta.
¥i.  Salvaguardar documentos e informacion gue se deban conservar por su relevancia o por sus
aspectos técnicos, juridicos, econbmicos o de seguridad,

¥H.  Ejecutar sus funciones estableciendo las medidas de control que Ie correspondan

Vi, Meodificar procesos ¥ tramos de control, conforme a sus atribuciones, en freasenlas gue se
detecten conductas contrarias 3 este cddigo.
IX. implementar mejores praclices v procesos para evitar la corrupcidn v prevenir cualguier
conflicto de interés,

X.  Propiciar ias manifestaciones o propuestas gue Hendan 3 mejorar o superar deficiencias de
operacion, de procesos, de calidad de trdmites v servicios, o de comportamiento ético de
los servidores pablicos.

XL Establecer estandares o protocolos de actuacidn en aguelios trdmites o servicios de atencién
directa al plblico v observar aguélios previstos por las instancias competentes,

s

X 3
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ARTICULO 16. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS S lf
S s
T,
tos servidores publicos gue participen en procedimientos administrativos tendrdn una cultura de & g
denuncia, respeto 3 las formelidades esencisles del procedimiento v I garantia de audiencia é
conforme al principio de legalidad. S >
T
Son acciones que, de maners enunciativa v no limitative, preservan procedimientos administrativos s P
sdecuados, las siguientes: . =2 s
I Notificar ¢l inicio del procedimiento v sus consecuencias. £7 ¥ §_§
i Sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la resofydBRoiiy 2 g § ;
o ? E
dictada, ctorgar la oportunidad de ofrecer pruebas v procurar el desahogo de ;}{seﬁsfgéhf ; § “ §

que se fingue Ia defensa v admitir s oportunidad de presentar alegatos.

informar, declarar v testificar sobre hechos que le consten reladonados con conductas

contrarias a la normatividad, asf come a este codigo.

.  Proporcionar documentacidn o informacidn que el comité v 1a autoridad competents
requiers para el elercicio de sus funciones v colaborar con 8s5tos en sus actividades,

Y. Observar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad v discrecidnen los asuntos de los
que tenga conocimiento cumpliendo con 12 normatividad, asi como a este ¢ddigo.

e
ol
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¥

ARTICULO 17. DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

Los servidores piblicos en el desempefio de su empleo, cargo, comisitn o funcidn conduciran su
actuacidn con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacitn, ética e
integridad.

Son acciones gue, de manera enunciativa y no limitativa, propician ls integridad, las sigulentes:

i Conducirse con un trato digno v cordial, conforme a los protocolos de actuacion o atencidn
2l poblico, ¥ de cooperacidn enire servidores poiblicos evitando cusiquier tipo de
diseriminacion tanto a otros servidores piblicos como 3 toda persons en general.

Procyrar las actividades gue permitan atender de forma agil y expedita al pblicoen general.

Proporcionar informacidn v documentacidn gubernamental, con el fin de atender Ias

solicitudes de acceso a informacion piablica.

I¥.  Rechazar cusiquier tipo de compensaciGn, dadiva, obseguio o regalo en la gestién v
storgamiento de trémites v servicios v excusarse de intervenir en cualquier forma en ia
atencidn, tramitacién o resolucidn de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de
negocios, o cualguier otro en el gue tengs algin conflicto de interés.

VY. Aceptar gnicamente Iz documentadion que relnaz los reguisitos fiscales para iz
comprobacion de gastos de representacién, vidticos, pasaies, slimentacién, telefonia celular,
emtre otros.
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¥l Solicitar Ia bais, enajenacion, transferencia o destruceitn de bienes musbles, cuando éstos §

ya no sigan siendo Gtiles. =

Vil.  Presentar denuncias sobre gl uso indebido o de derroche de recursos econdmicos gue é
impidan o propicien Ia rendicion de cuentas.

vill,  Conducirse con criterios de sencillez, austeridad v uso adecuado de los bienes v medios que Iyt

o

disponga con motive del ejercicio del cargo piblico.

ARTICULO 18. COOPERACION CON LA INTEGRIDAD

e

municipic v las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios v va&
intrinsecos a la funcidn publica, en el fortalecimiento de la cultura ética v de servicio a la sociedgd

% AYUNTAMIENTE
IDENCHA My

Son acciones que, de manera enunciativa v no limitativa, hacen posible propiciar un servicio plblico
integro, ias sigulentes:

. Detectar dreas sensibles o vuinerables a la corrupcidn,

. Proponer, en su ¢aso, adopiar cambios 3 las estructuras v procesos 3 fin de inhibir
ineficiencias, corrupcién v conductas antiéticas.

.  Recomendar, disefiar v establecer mejores practicas a favor del servicio piblico.

§

 HAYUNTAME
SINDICATURA

ARTICULO 19. COMPORTAMIENTO DIGNO

{os servidores piblicos en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcidn, se condudirdnen
forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones
de hostigamienic ¢ acoso sexual. Asimismo, deberdn evitar comportamientos discriminatorios o
{enguaie inapropiado, marteniendo pars elio una actitud de respeto hacia Ias personas con las que
tienen o guardan relacion en I funcidn piblica.

Son acciones que, de manera enunciativa v no limitativa, propician un comportamiento digno el
tratar con respeto a todas las personas, incluyendo las que estdn a su cargo v al pablico en general,
guardando siempre una sana distancia de Iz vida personal e Intima de todos, evitando comentarios
respecto del aspecto fisico, discapacidades, preferencias sexuales, condicionss sociales, religidn o
cualguier ofro rasgo Que poOsea una persona.

Cecilion woh (acom
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MECANISMOS DE CAPACITACION ¥ DIFUSION DEL CODIGO
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ARTICULO 20. MECANISMOS DE CAPACITACION.

El Municipio establecerd los mecanismos de capacitacion de los servidores publicos en el
razonamiento sobre los principios y valores que deberan prevalecer en la toma de decisiones yen el
correcto ejercicio de la funcién publica en una situacidn dada. Previendo para ellos las acciones
concretas para I3 aplicacion y sancion del presente cddigo.

ARTICULO 21. DIFUSION

Administrativas del Estado de Yucatén,

capituo v
COMITE DE £TICA v CONDUCTA DEL MUNICIPIO DE KAUA, YUCATAN,

ARTICULO Z2. cOMITEDEETICA

El municipic contara con un Comité, que serd o encargado de aplicar vy sancionar Ias aplicacionss
del presents Codigo. Dicho Comité se regird por ef Manua! de integracion v funcionamiento del
comité de ética e integridad autorizado por el Cabildo,

caritulovi
QUEIAS POR FALTA DE INTEGRIDAD

ARTICULO 23. PRESENTACION

Cualguier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo de Etica o al presente Cédigo,
podra presentar una queja por falta de infegridad ante el Comité.

Dicha queja deberd acompafiarse preferentemente con datos de prueba gue den indicios de la
conducta irregular del servidor pablico.

ARTICULO 24. MEDIOS DE PRESENTACION DE LA QUEIA

El Comité podra establecer medios electronicos para la presentacion de quejas y admitir la
presentacién de estas de manera andnima, siempre que se identifique en la narrativa al menos
alguna evidencia de los hechos.
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ARTICULD 25. PROTECCION DE DATOS PERSONALES é 3::
£ Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre v demias datos de la persona que presente g g
una queja por falta de integridad. No podrén compartir informacion sobre Ias quejas hasts en tanto %}} R
no se cuente con su pronunciamiento finsl En todo momento, los datos personales deberdn _%;
S 7
protegerse. <
=%
o %é = }g
) X &=
ARTICULD 76, CONTENIDD #o5%e 7
, 2258
- £ LR
$z3%
Za 8
- 3
cuidando en todo momento los datos personales v verificard gue contenga Io siguiente: = ‘g

i, Elnombre, siempre v cuando [z persona sea identificable.

i
£1 domicilio o direccion electrénica para recibir notificaciones, siempre v cuando no sea
guejz andnima.
£l relato de los hechos.
Los datos del servidor pablico involucrado.
{os datos de prueba de la conducta,

i

< & =

En el caso de que 13 quela no contenga los elementos previstos, ef secretario tendrd un plazo n
mavyor a cinco dias habiles sigulentes a su recepcitn pars solicitar, por Gnica vez, 3l promoverte para
gue cumpla con la presentacion de estos dentro de un plazo de diez dias habiles, contado a partir
del dia sigulente en que se notifique of requerimiento v de no cumplir con este el secretario téonico
archivar3 ef expediente como concluido.

ARTICULD 27, CLASIFICACION DE LA QUEA

El secretario debers turnar, dentro del plazo de dier diss habiles sigulentes, contado a partirde la
recepcion de ia gueja o de concluido el plazo del requerimionto gue sefala of pérrafo anterior, Ia
documentacidn de la queia por falta de integridad 2 los integrantes del comit, va sea en ia sesidn
ordinaria inmediats o en Iz extraordinaria gue se convogue, para efecto de su calificacion, Iz cusl
podra ser de la sigulente forma:

i.  Nocompetencia pars conocer de Iz queja.

£n caso de declararse incompetente, el comité deberd orlentar a la persona para que presents fa
gueia ante la instancia correspondiente.

.  Probable incumplimiento.

AYUNTAMIENTO KAUA, YUCATAN.
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De considerar el comité gue existe probable incumplimiento del cédigo de ética o al presente cidigo,
entrevistard al servidor piblico involucrado v, de estimario necesario, 2 los testipos v 2 la persona
gue presentd Iz guela, en taso de ser posible identificaria.

/4]

ARTICULO 28. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

De igual maners, Ia inobservancia a este Cédigo que derive de acciones u omisiones que constifuyan

faltas administrativas o hechos tipificados como delitos serdn sancionados conforme I Ley de

Goblerno de los Municipios del Estado de Yucatdn v 13 Ley de Responsabilidades de ios $€{¥%§§¥ss

Pablicos del Estado de Yucatan y demds leyes aplicables, sin perjuicio de las rescluciones 3
et Comité del Municipio v los dernds drganos garantes de {a conducta de los servidoresp
Gobierno del Estado de Yuratdn,

MAaNg  (oncefa,

ARTICULO 25, CONCLUSIONES

£l Comité presentar sus conclusiones v si éstas consideran un incumplimiento al Codigo de ftira o
al presente Codigo, determinara sus observaciones v en su ¢aso, recomendaciones, las cuales
consistiran en un pronunciamiento imparcial no vinculatorio, v que se hardn del conocimiento del
servidor pablico involucrado v de sus superiores jerdrguicos.

|
|

El Comité deberd conclulr fa atencidn de I queia dentro de un plazo maximo de tres meses contados
a partir de que se califigus como probable incumpiimiento sl Cadigo de Fica o 3l presente Cédigo,

El pronunciamiento final del Comité respecto de la queja por falta de integridad podrd ser
considerada como un antecedents atribuible al servidor poiblico gue esté inwvolucrado
reiteradamente en conductas contrarias al Coédigo de Ftica o ol presente Cédigo.

ia circunstancia de presentar una queia por falta de integridad no otorga a s persona que e
promueve el derecho de exigir una determinads actuacion del Comité.

ARTICULO 30. OBUGACION DE APOYO

Los servidores pablicos adscritos a la dependencia ¢ entidad deberdn apovar 2 los integrantes del
Comité y proporcionaries los documentos e informes que requieran para llevar 2 cabo sus funciones.

Cuando los hechos narrados en una queia por Talta de Integridad sfecten Onicamente 3 I3 persona
gue la presentd, v considerando su naturaleza, los integrantes del Comité, pars su atencidn, podran
intentar una concilacién entre las partes involucradas, respetando los principios v valores
contenidos en el Codigo de Frica o 3l presente Codigo.

ARTICULO 31. EXCUSAS Y RECUSACIONES

En los casos de que algin infegrante del Comité considere que incurre en conflicto de interés por
vincularse la naturaleza del tema con algunoc de sus infereses personales, familiares o profesionales
o cuando se desahogue alguna guejs por falta de integridad presentads en su contra deberd
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manifestar dicha situacién ante e Comité v excusarse de participar en el desahogo del tema
especifico, lo cual deberd quedar asentado en el acta de sesion correspondiente.

Los suplentes de los integrantes del Comité gue se excusen de conformidad con el pérrafo anterior,
deberan sustituirios en su ausencia con las facultades vy obligaciones que dispone el presente
Cadigo.

amaria Concelcion Enim @A
do rovene G V2

Una vez atendido el caso especifico que actualizd el conflicto de interés, el integrante excusado fﬁ‘ §-
podra reincorporarse a la sesidn correspondiente. s t :;,e“ ,“‘";z‘:
MBS e b

. s I — A o g

El presidente v los demds integrantes del Comité tendran la obligacién de vigilar el cumplimie VA § 5 %8
. . . s : i A o
de este precepto a fin de salvaguardar la imparcialidad y certeza de sus actos. § g g <&
=

& o
Cualquier persona podrd plantear, por escrito, como causa de recusacion ante el Comité cualquiera =9 o

de los impedimentos a que se refiere el primer parrafo de este articulo respecto de sus
integrantes.

ARTICULO 32. RESOLUCIONES DEL COMITE

Las resoluciones emitidas por el Comité son de cardcter vinculatorio para todos los servidores
publicos, v en los casos concretos, surtirdn sus efectos sin perjuicio de las disposiciones en materia
de la Ley Gobierno de los municipios del Estado v la Ley de Responsabilidades de los Servidores -
Publicos o de los procedimientos administrativos que se desahoguen.

L

cAPITULO VIl
INTERPRETACION

ARTICULO 33, INTERPRETACION

En caso de duda sobre la aplicacién de este Cdadigo, el Comité estard facultado para interpretarlos
para efectos administrativos.

En caso de persistir la duda, se estard a lo dispuesto en el Cédigo de Ftica y Conducta de los
Servidores Publicos del municipio de KAUA, Yucatédn, y las demds leves y reglamentos aplicable para
efectos administrativos o de responsabilidad penal.

Se expide el presente Codigo en la sede del palacio municipal de KAUA, en KAUA, Yucatén, a los 29
dias del mes de noviembre del afio 2024.
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